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BudapeSt diaLog - PáRbeszédben a váRossal

 egy XXI. századi, figyelemreméltó város fontos jellemzője az élhető városi környezet mellett a la-
kóhelyét szerető, aktív lakosság jelenléte. napjaink városaiban – bár a technológiai fejlettség és a jogsza-
bályi háttér lehetővé tenné – a városi környezetért felelős hivatali struktúrák hálózatába a helyi lakkos-
ság tudása, ötletei, véleménye nehezen csatornázódnak be.
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a projektötletet a Smart city lab pályázat városi zöld témájában indítottuk, mert a budapest dialogban 
egy olyan interaktív portált álmodtunk meg, amely segítségével a városi zöldterületek fejlesztésébe köz-
vetlenül bevonhatóak a városlakók. a budapest dialog egy kétoldalú kommunikációt lehetővé tevő portál 
és mobilalkalmazás, melyen keresztül a lakosság ötleteket oszthat meg a helyi önkormányzattal vagy an-
nak cégével, illetve a döntéshozói oldal a tervezett fejlesztéseiről lakossági véleményeket tud begyűjteni.

a fejLeSztéS CéLja

 a Budapest dialog célja, hogy a lakosság és a városi környezetért felelős szervezetek, önkor-
mányzatok, hivatali struktúrák között új típusú párbeszédet kezdeményezzen, a ma létező bonyolult 
kapcsolatokat lerövidítse, illetve olyan ma nem létező kapukat nyisson meg, amelyek mindkét oldalon 
pozitív eredményt hoznak. a portál és a mobilalkalmazás által a helyi szereplők, civilek ötletei könnyeb-
ben eljutnak a megfelelő döntéshozóhoz, az önkormányzati oldalt pedig a megalapozott és népszerűbb 
döntéshozatalban segíti a fejlesztés.

2. oldal
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az alkalmazás használatával:

1. Nő a lakosság környezethez való kötődése, figyelme
és felelősségvállalása az őt körülvevő urbánus környezet iránt

2. A lakosság ötletei, javaslatai becsatornázódhatnak
a fejlesztési folyamatokba

3. A döntéshozó, fejlesztő és fenntartó
megalapozott döntést tud hozni

4. Egy ötlet, projekt (dialógus) közös platformon való
fejlesztése során új közösségek jöhetnek létre

5. Támogatások, önkéntes munka
becsatornázására van lehetőség

6. Erősödik a kölcsönös bizalom a várost használó
és a várost működtető szereplők között

3. oldal

a fejLeSztéS haSzna
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a BudapeSt diaLog működéSe

 a térképi alapon működő webes felületen és alkalmazáson keresztül a felhasználók (várost hasz-
nálók és működtetők) egy kattintással helyhez kötődő ötletet tudnak rögzíteni a felületen, amely alapján 
életre kel egy “dialógus”. 

egy-egy projektötlet rendelkezik egy rövid adatlappal, ami tartalmazza a fejlesztési elképzelés rövid 
leírását és csatolhatóak hozzá tervek, képek, látványtervek stb., illetve felhasználói fiókon (Facebook, 
Google, illetve direkt regisztráció) keresztül meg lehet osztani az ismerősökkel és lehet rá szavazni is.
a projektötletek népszerűségét a hozzászólások és felhasználói aktivitások alapján a portál automati-
kusan határozza meg és priorizálja. a népszerű projektek megvalósítása közösségi finanszírozással is 
támogatható.

a lakosság által elindított projektötletek, az adatlapon kitöltött paraméterek és a népszerűségük alapján 
futnak be a megfelelő hivatalban érintett személyhez egy értesítő email formájában.

a Főkert/Önkormányzat is feltöltheti fejlesztési ötleteit a térképes felületre, amelyet a rendszeren ke-
resztül a felhasználók értékelhetnek, szavazhatnak rá, megoszthatják ismerőseikkel, illetve írhatnak 
véleményt róla, ha ezt a beállítás engedi. a projektötletek a közösségi portálokon történő megosztásuk 
által eljutnak olyan érintettekhez is, akik még nem regisztrált felhasználói a budapest dialognak.
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Regisztrációs szám: SCL1435

web



Regisztrációs szám: SCL1435

web



Regisztrációs szám: SCL1435

ui



Regisztrációs szám: SCL1435

ui



Regisztrációs szám: SCL1435

egy-egy fejlesztési ötlet saját adatlappal rendelkezik, és egymástól egészen eltérő léptékű is lehet, az 
egészen apró beavatkozástól kezdve a komplex projektötletig. Például:
- pad - játszótér - kerékpár tároló - kutyafuttató - sportpálya (röplabda, foci, kosár, tengó, ping-pong asztal) - 
ivókút - közösségi kert - hiányzó földszinti funkció a környékről (élelmiszerbolt, fodrász, kávézó, virágbolt...) 
- kerékpárút - egyéb

a Főkert/Önkormányzat által létrehozott projekt adatlapok és a lakosok által feltöltött ötlet adatlapok 
felületen való megjelenítése megkülönböztethető. az adatlapot létrehozó projektgazda folyamatos érte-
sítést kap a projektje népszerűségéről és a “dialógusban” résztvevő lakosok véleményéről, javaslatairól. 
amikor a diskurzus a döntéshozó elé tárható állapotba került, lehetőség van a projektötlet népszerűsé-
géről és a reakciókról való riport letöltésére, melyet egyszerűen a döntéshozó elé tárhatunk.

a lakosság által feltöltött ötleteket, az adott kategóriától függő, a területért és témáért felelős hivatali 
ügyintéző egy értesítő e-mailben megkapja. Ha a projektről folytatott dialógus elért egy érettségi szintet 
– egyre több szavazatot, és támogatást, esetleg finanszírozókat és önkénteseket gyűjtött össze – akkor 
az ügyintéző ismét értesítést kap a rendszertől. 

a regisztrációkor lehetőség van rá, hogy ha valakit egy környéken futó ügyek érdekelnek, azt megjelölje, 
majd az illető az általa bejelölt területen született új projektekről értesítést fog kapni.

a portál és az alkalmazás budapest területére készülne el, ha elkészült, akkor bármely más városba 
adoptálható. a budapest dialog rendelkezik egy webes felülettel egy letölthető mobil alkalmazással is.

a projekt sikerességéhez elengedhetetlen a különböző szereplők együttműködése. a fejlesztői oldal 
részéről a felhasználóbarát alkalmazás fejlesztése, illetve a hivatalok részéről a nyitottság, a folyamat 
valós igényekre való alakítása, a megfelelő kontaktszemélyek kijelölése szükséges.

9. oldal
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a projekt megvalósítására rendelkezésre álló idő és költségvetés a portál prototípus fejlesztését teszi le-
hetővé, amely demonstrálja a megálmodott rendszer fő funkcióit. a végleges, sok-felhasználós rendszer 
és a mobil alkalmazás fejlesztését további lehetőségként vázoltuk fel.

a portál prototípus megvalósításának ütemezése

Fejlesztési koncepció véglegesítése – 2014. június 30.
Fejlesztési időszak – 2014. július 1 - szeptember 14.
Tesztelési időszak - 2014. szeptember 15-30.

Csapat felépítése

berecz andrás - tervezőgrafikus
szerdahelyi-németh Klára - okl. településmérnök, településtervező
szerdahelyi Tamás - okl. építőmérnök
szlávik zsolt - informatikus, szoftverfejlesztő

Rövid BemutatkozáS

Berecz András - tervezőgrafikus

 Jelenleg a Magyar Képzőművészeti egyetem hallgatója, tervezőgrafika szakon. 2013 -ban elnyerte 
a legjobb szuverén tervezőgrafikai produkcióért járó aranyrajzszög díjat. a user interface, branding és 
tipográfia áll érdeklődésének központjában. budapesten él, a mindennapokban is találkozik a pályázat 
tárgyát képező kérdésekkel és igényekkel. Öszintén hisz benne, hogy egy ilyen kezdeményezés, minőségi 
és átlátható designnal, jobbá és sikeresebbé teheti egy város lakóinak életét. Még azoknak is akik nem 
használják közvetlenül az alkalmazásokat, de közvetetten találkoznak a javuló életkörülménnyel, 
jó irányba történő változásokkal, változtatásokkal. Mindez a jövőben pozitívan járulhat hozzá a város-,
és azon keresztül az egész ország imázsához.
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Költségvetés Nettó költség (Ft) ÁFA (Ft) Összes bruttó költség (Ft)

design 550 000 148 500 698 500

portál fejlesztés 1 000 000 270 000 1 270 000

tesztelés 350 000 94 500 445 500

tevékenységek összesen 1 900 000 513 000 2 413 000

köLtSégvetéS
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Szerdahelyi-Németh Klára - okl. településmérnök, településtervező

 a budapesti Corvinus egyetem Településépítészeti Tanszékén végzett okl. településmérnökként 
2010-ben. 2009-ben ösztöndíjasként a Technische Universität berlin-en tanult. érdeklődésének fóku-
szában a kortárs városfejlődési folyamatok innovatív stratégiái, megoldásai állnak. a bCe Településépí-
tészeti Tanszékén 2013 óta Phd hallgató, kutatási területe a város földszintjének vizsgálata, a témában 
előremutató stratégiák megfogalmazása. 2010-2013 között a Főpolgármesteri Hivatal munkatársaként 
tapasztalatot szerzett a városfejlesztés, – és rendezés közigazgatási mechanizmusairól, az üres buda-
pesti üzlethelyiségeket felkaroló „Rögtön jövök!” program egyik elindítója, szakmai koordinátora. Je-
lenleg budapesti kerületi főépítészi iroda munkatársaként városfejlesztési projekteket vezet. a szakmai 
közéletben aktív, 2012 óta a Magyar Urbanisztikai Társaság elnökségi tagja, a Fiatal Urbanisták Tagozatá-
ban tevékeny szervező.

Szerdahelyi Tamás - okl. építőmérnök

 2010-ben végzett okleveles építőmérnökként a budapest Műszaki és Gazdaságtudományi egyete-
men. diplomatervét drezdában a Gauff Rail engineering GmbH megbízásából készítette a budapesti liszt 
Ferenc repülőtér közlekedési kapcsolatainak fejlesztéséből. szakmai pályafutásának első három évét a 
swietelsky vasúttechnika Kft-nél infrastruktúra nagyberuházások munkaterületein töltötte az ország kü-
lönböző pontjain. 2013 óta projektmenedzser a Közlekedésfejlesztési Koordinációs Központnál. szakmai 
érdeklődésének középpontjában az innovatív technológiák állnak és azok hatásai az épített infrastruktúra 
hálózatokra.

Szlávik Zsolt - informatikus, szoftverfejlesztő

 2010-ben végzett mérnök informatikusként a Pázmány Péter Katolikus egyetemen. egyetemi évei 
alatt kezdett gyakornokként dolgozni a Morgan stanley befektetési banknál, ahol diplomázása óta főál-
lásban dolgozik elektronikus államkötvény kereskedési rendszerek fejlesztésén. szívén viseli a főváros 
épülését-szépülését és nagy lelkesedéssel támogat és vesz részt minden olyan kezdeményezésben, 
mely információs technológiák alkalmazásával megkönnyíti és megédesíti a városi életet. 
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